Umowa Powierzenia Przetwarzania Danych Osobowych

(Zatacznik nr 2 do Regulaminu Serwisu Oferteo)

2.

DEFINICJE

Zwroty niewymienione ponizej a pisane wielkg literg nalezy rozumie¢ w znaczeniu podanym
w Regulaminie Serwisu Oferteo. Uzyte w tej Umowie Powierzenia definicje majg nastepujace
znaczenie:

Administrator — oznacza osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny, jednostke lub inny
podmiot, ktéry samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania
danych osobowych.

Dane Osobowe — oznaczajg wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej, wymienione w zatgczniku A.

Procesor - podmiot, ktéry przetwarza Dane Osobowe w imieniu Administratora, w rozumieniu
RODO podmiot przetwarzajacy.

RODO - Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych).

Subprocesor — podmiot, ktéremu Procesor za zgodg Administratora powierza do
przetwarzania Dane Osobowe, w rozumieniu RODO inny podmiot przetwarzajgcy.

Umowa Powierzenia — ta umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.

PRZEDMIOT UMOWY

Wykonawca dziatajagc jako Administrator powierza Oferteo jako Procesorowi do przetwarzania
Dane Osobowe, w celu i zakresie niezbednym do $wiadczenia przez Oferteo wybranej przez
Wykonawce Ustugi. Kategorie osob, ktérych Dane Osobowe dotyczg, rodzaj Danych
Osobowych, czas trwania powierzenia przetwarzania Danych Osobowych okresla zatgcznik
A.

Wykonawca zezwala, aby Oferteo przetwarzata Dane Osobowe w sposéb catkowity lub
czesciowo zautomatyzowany w formie elektronicznej, w szczegodlnosci poprzez zbieranie,
utrwalania, przechowywanie, modyfikowanie, organizowanie, tgczenie oraz usuwanie Danych
Osobowych, w zakresie niezbednym do $wiadczenia przez Oferteo wybranej przez
Wykonawce Ustugi.

OSWIADCZENIA | OBOWIAZKI PROCESORA ORAZ ADMINISTRATORA
Wykonawca o$wiadcza, ze:
a. jest uprawniony do powierzenia Oferteo do przetwarzania Dane Osobowe w celach i
w zakresie niezbednym do swiadczenia przez Oferteo wybranej przez Wykonawce
Ustugi;
b. pozyskat i przetwarza powierzone Oferteo do przetwarzania Dane Osobowe zgodnie
z przepisami prawa, w szczegolnosci z przepisami RODO i zwigzku z tym oswiadcza,
ze posiada przewidziang w przepisach RODO podstawe prawng do przetwarzania
Danych Osobowych;
c. pozyskat zgodnie z prawem, w szczegodlnosci z RODO, ustawg z dnia 18 lipca 2002 r.
o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng lub ustawg z dnia 16 lipca 2004 r. — prawo
telekomunikacyjne, zgode na dziatania marketingowe od osoby, ktérej Dane
Osobowe powierzyt do przetwarzania Oferteo (dotyczy, gdy Wykonawca zlecit
Oferteo $wiadczenie Ustugi zwigzanej z marketingiem bezposrednim lub posrednim).
Oferteo zobowigzuje sie:


https://www.oferteo.pl/regulamin.html

3.

a. przetwarza¢ Dane Osobowe zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych, w
szczegoblnosci z RODO;

b. przetwarza¢ Dane Osobowe na udokumentowane polecenie Wykonawcy, przez ktore
to polecenie Oferteo i Wykonawca rozumiejg przetwarzanie Danych Osobowych na
podstawie tej Umowy Powierzenia oraz wybranie przez Wykonawce Ustugi, ktdra
wymaga powierzenia Oferteo do przetwarzania Danych Osobowych;

c. zapewni¢, ze dostep do powierzonych do przetwarzania Danych Osobowych bedg
mialy wylgcznie osoby upowaznione do ich przetwarzania oraz ktére zobowigzaty sie
do zachowania ich w tajemnicy, chyba Zze osoby te podlegajg ustawowemu
obowigzkowi zachowania tajemnicy;

d. biorgc pod uwage charakter powierzonych do przetwarzania Danych Osobowych -
pomaga¢ Wykonawcy w miare mozliwosci poprzez odpowiednie srodki techniczne i
organizacyjne wywigza¢ sie z obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktérej
Dane Osobowe dotyczg, w zakresie wykonanie jej praw okreslonych w rozdziale Il
RODO;

e. pomaga¢ Wykonawcy wywigza¢ sie z obowigzku realizacji prawa do usuniecia
Danych Osobowych osoby, ktérej Dane Osobowe dotyczg, w przypadku zgtoszenia
Oferteo takiego zadania przez ww. osobe. Po otrzymaniu przez Oferteo ww. zagdania,
Oferteo jest uprawniona do usuniecia Danych Osobowych z Serwisu;

f. biorac pod uwage charakter powierzonych do przetwarzania Danych Osobowych
oraz posiadane przez Oferteo informacje, pomaga¢ Wykonawcy wywigzaé sie z
obowigzkéw okreslonych w art. 32—-36 RODO;

g. niezwtocznie informowaé Wykonawce, jezeli jej zdaniem wydane polecenie stanowi
naruszenie RODO lub innych przepiséw krajowych albo unijnych o ochronie danych;

h. wdrozy¢ zgodnie z art. 32 RODO odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, w
celu zapewnienia przetwarzanym Danym Osobowym stopien bezpieczenstwa
odpowiadajacy ryzyku naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych, ktérych Dane
Osobowe s3 przetwarzane;

i. przestrzega¢ zasad dalszego powierzenia przetwarzanych Danych Osobowych, o
ktérych mowa w pkt. IV Umowy Powierzenia.

Oferteo nie jest zobowigzana ani uprawniona do weryfikacji legalnosci przetwarzania
powierzonych jej przez Wykonawce do przetwarzania Danych Osobowych.

PODPOWIERZENIE | TRANSFER DANYCH OSOBOWYCH DO PANSTW TRZECICH
Wykonawca wyraza zgode na dalsze powierzenie przez Oferteo konkretnych czynnos$ci
przetwarzania Danych Osobowych, Subprocesorom wskazanym w zatgczniku A. Oferteo
informuje Wykonawce o zamiarze wprowadzenia zmiany do zatgcznika A, z co najmniej 7
dniowym wyprzedzeniem, z wykorzystaniem funkcjonalnosci Konta albo za pomoca
wiadomosci e-mail.

Wykonawca moze sprzeciwi¢ sie zmianie zatgcznika A poprzez rozwigzanie Umowy
Powierzenia, postepujgc zgodnie z pkt. XXVI.1. Regulaminu Serwisu Oferteo. Sprzeciw
Wykonawcy wobec zmiany zatgcznika A oznacza, ze Wykonawca nie bedzie mégt korzystaé
z Ustugi w zakresie w jakim jej realizacja wigze sie z przetwarzaniem Danych Osobowych
przez Subprocesorow.

Oferteo zobowigzuje sie natozy¢é na Subprocesoréw w umowie powierzenia przetwarzania
danych osobowych, co najmniej te same obowigzki ochrony Danych Osobowych jak w tej
Umowie Powierzenia, w szczegdlnosci obowigzek zapewnienia wystarczajgcych gwarancji
wdrozenia odpowiednich s$rodkéw technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie
odbywato sie zgodnie z RODO.

Wykonawca wyraza zgode na transfer Danych Osobowych poza Europejski Obszar
Gospodarczy, na zasadach opisanych w tym punkcie. Oferteo informuje Wykonawce o
zamiarze transferu Danych Osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy z
zachowaniem terminéw wskazanych w pkt. IV.1. Umowy Powierzenia. Oferteo moze dokonaé
ww. transferu Danych Osobowych, jezeli spetni szczegdlne wymagania okreslone w rozdziale
V RODO ,Przekazywanie Danych Osobowych do panstw trzecich lub organizaciji
miedzynarodowych”, a w szczegodlnosci zapewni, ze ww. transfer Danych Osobowych
odbywac sie bedzie na podstawie odpowiednich mechanizméw prawnych, w szczegdélnosci
decyzji wykonawczych Komisji, standardowych klauzul umownych lub innych podobnych
instrumentéw prawnych przewidzianych w RODO. Wykonawca moze sprzeciwi¢ sie ww.
transferowi, poprzez rozwigzanie Umowy Powierzenia, postepujgc zgodnie z pkt. XXVI.1.



VIL.

Regulaminu Serwisu Oferteo. Sprzeciw Wykonawcy wobec ww. transferu oznacza, ze
Wykonawca nie bedzie mégt korzysta¢ z Ustugi w zakresie w jakim jej realizacja wigze sie z
przetwarzaniem Danych Osobowych poza Europejskim Obszarem Gospodarczym.

AUDYT

Oferteo zobowigzuje sie udostepni¢ Wykonawcy wszelkie informacje niezbednych do
wykazania spetnienia obowigzkéw okreslonych w art. 28 RODO.

W celu przeprowadzenia audytu, Wykonawca lub upowazniony audytor powinien wystaé
pytania do Oferteo na adres iod@oferteo.pl. Oferteo zobowigzuje sie udzieli¢ odpowiedzi w
rozsagdnym terminie, na wskazany w wiadomosci adres e-mail.

Jezeli w ocenie Wykonawcy odpowiedzi Oferteo sg niekompletne lub budzg uzasadnione
obawy co do zapewnienia bezpieczehstwa powierzonym do przetwarzania Danym
Osobowym, Oferteo oraz Wykonawca wspdlnie ustalg termin przeprowadzenia audytu w
siedzibie Oferteo.

Przeprowadzenie przez Wykonawce audytu nie moze prowadzi¢ do ujawnienia tajemnicy
przedsiebiorca Oferteo.

Przed udzieleniem odpowiedzi na pytania audytowe lub wykonania czynnosci w ramach
audytu, Oferteo moze zazgda¢ od Wykonawcy podpisania umowy o zachowaniu poufnosci.
Wszelkie koszty Wykonawcy zwigzane z przeprowadzeniem audytu Wykonawca bedzie
ponosi¢ we wtasnym zakresie.

. ZGLASZANIE NARUSZEN

Po stwierdzeniu naruszenia ochrony Danych Osobowych, Oferteo bez zbednej zwtoki zgtasza
ww. naruszenie Wykonawcy na adres e-mail powigzany z Kontem Wykonawcy, informujac o
okolicznosciach naruszenia i potencjalnych zagrozeniach dla ochrony Danych Osobowych.
Oferteo bez zbednej zwioki podejmuje wszelkie rozsadne dziatania majgce na celu
ograniczenie i naprawienie negatywnych skutkéw naruszenia ochrony Danych Osobowych.

CZAS TRWANIA UMOWY POWIERZENIA
Umowa Powierzenia zostaje zawarta na czas okreslony i przestaje obowigzywa¢ w dniu
zakonczenia swiadczenia Ustugi na rzecz Wykonawcy, bez potrzeby sktadania dodatkowych
oswiadczen.
Oferteo moze wypowiedzie¢c Umowe Powierzenia ze skutkiem natychmiastowym, bez
zachowania okresu wypowiedzenia, w przypadku stwierdzenia, ze Wykonawca przetwarza
powierzone Oferteo do przetwarzania Dane Osobowe w sposéb niezgody z prawem, w
szczegolnosci bez wymaganej przez przepisy RODO podstawy prawnej lub z naruszeniem
ustawy ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng lub ustawy z
dnia 16 lipca 2004 r. — prawo telekomunikacyjne.
Wykonawca moze wypowiedzie¢ Umowe Powierzenia ze skutkiem natychmiastowym, bez
zachowania okresu wypowiedzenia, w przypadku stwierdzenia, ze Oferteo przetwarza
powierzone do przetwarzania Dane Osobowe w sposéb niezgody z Umowg Powierzenia.
Wypowiedzenie Umowy Powierzenia w trybie opisanym w pkt. VIL.2. lub 3. Umowy
Powierzenia jest jednoznaczne z wypowiedzeniem Umowy o $wiadczenie Ustugi, ktdra
wymaga zawarcia Umowy Powierzenia.
Rozwigzanie, wypowiedzenie lub wygasniecie Umowy Powierzenia nie zwalnia ani Oferteo
ani Wykonawcy z obowigzku wspotpracy oraz udzielania wyjasnien w zakresie ochrony
Danych Osobowych, jezeli obowigzki takie wynikajg z przepiséw prawa, w szczegdlnosci z
RODO.
W terminie wskazanym w zatgczniku A, Oferteo zobowigzuje sie:

a. usung¢ powierzone do przetwarzania Dane Osobowe na podstawie Umowy

Powierzenia, ze wszystkich nosnikéw, programow i aplikacji, w tym rowniez kopii albo

b. zanonimizowa¢ Dane Osobowe.
Postanowien pkt. VII.6. Umowy Powierzenia nie stosuje sie, jezeli obowigzek dalszego
przetwarzania powierzonych Oferteo Danych Osobowych wynika z przepiséw prawa.
Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze wskazany w ust. 6 Umowy Powierzenia obowigzek
usuniecia albo zanonimizowania Danych Osobowych, odnosi sie wytgcznie do Danych
Osobowych powierzonych do przetwarzania przez Wykonawce na podstawie Umowy
Powierzenia i nie obejmuje sytuacji, w ktérych Oferteo zgodnie z Politykg Ochrony
Prywatnosci Oferteo lub Regulaminem Serwisu Oferteo przetwarza takie same Dane
Osobowe jako odrebny Administrator. W takiej sytuacji Oferteo zaprzestanie przetwarzania



Danych Osobowych w celu wykonania Umowy Powierzenia, jednakze moze je przetwarza¢ w
okreslonych przez siebie celach przetwarzania.

VII.ODPOWIEDZIALNOSC

1. Wszelka odpowiedzialnos¢ Oferteo za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy
Powierzenia w stosunku do Wykonawcy ograniczona jest do kwoty wskazanej w pkt. XV ppkt.
11. Regulaminu Serwisu Oferteo.

2. Odpowiedzialnos¢, o ktérej mowa w pkt. VIII.1 Umowy Powierzenia obejmuje wylgcznie
szkody bezposrednie poniesione przez Wykonawce, a wiec nie obejmuje utraconych
korzysci.

IX. POZOSTALE POSTANOWIENIA
1. W sprawach nieuregulowanych Umowg Powierzenia zastosowanie majg postanowienia

Regulaminu Serwisu Oferteo.

Zalacznik A

Rodzaj Ustugi Kategorie oséb, | Rodzaj Danych | Dane Termin
ktérych Dane | Osobowych Subprocesoréw | usuniecia
Osobowe Danych
dotycza Osobowych
Zlecenie Oferteo | Klienci Adres e-mail lub | Hetzner Online 3 miesigce od
pozyskanie opinii | Wykonawcéw numer telefonu | GmbH dnia rozwigzania

klientéw, ktorym (w zaleznosci od Umowy

Wykonawca wybranego przez Powierzenia lub

Swiadczyt lub Wykonawce otrzymania

ktérym sprzedat sposobu zadania

produkt pozyskiwania usuniecia Danych
opinii) Osobowych od

Wykonawcy.




